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Prot. N. 175/P/2017                       Roma, 16 novembre 2017 

           

Al Ministero dell’Interno 

Dipartimento della Pubblica Sicurezza 

Ufficio per le Relazioni Sindacali 

Roma 

 
Oggetto: Concorsi interni e utilizzo della webmail ‘corporate’  

     Richiesta di intervento urgente 
 

^^^^^^^ 

Questa Segreteria Nazionale ha segnalato più volte, nelle settimane scorse, le problematiche 

relative all’utilizzo del servizio di posta elettronica ‘corporate’ del personale di Polizia, soprattutto 

in concomitanza con i vari concorsi interni che sono in svolgimento in questo periodo. 

 

La nota trasmessa in data odierna da codesto Ufficio, relativa alle procedure di reset della 

password di accesso alle caselle di posta elettronica in dotazione agli operatori, non risolve le 

criticità che la maggior parte dei poliziotti sta avendo. 

 

Come è possibile, infatti, far funzionare una casella di posta elettronica che non è stata mai 

attivata o fornire credenziali di ingresso al portale Doppiavela, necessarie per partecipare ai bandi in 

questione, se non si ha modo di accedere al proprio indirizzo mail? 

 

La procedura di reset è relativa soltanto ad una minoritaria quota di operatori. 

 

Pertanto, con urgenza, si chiede di avviare una procedura rapida per permettere al personale 

di utilizzare la propria casella di posta elettronica e di accedere a Doppiavela.  

 

Per altro, risulta che negli Uffici periferici sia stato fatta firmare al personale una richiesta 

cartacea, come da modulo già trasmesso da codesto Dipartimento, sottoposta a visto/firma del 

Dirigente dell’Ufficio stesso, per ottenere via messaggio sms le credenziali di accesso alla mail 

‘corporate’. Messaggio fino ad oggi mai arrivato, in moltissimi casi. 

 

In alternativa, considerando le scadenze concorsuali, si chiede di consentire l’utilizzo di 

eventuali indirizzi mail personali non ‘corporate’, come avviene già oggi presso altre 

Amministrazioni pubbliche. 

 

Si resta in attesa di un immediato riscontro alla presente. 

 

 

Il Segretario Generale 

Daniele Tissone 

 
 


